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ประกาศแจ้งการประมวลผลข้อมูลส่วนบคุคล 

(ส าหรับ “ผู้ใช้บริการ”) 

Privacy Notice for Customer & User 

บริษัท เอสซีจี เจดับเบ้ิลยูดี โลจิสติกส์ จ ำกัด (มหำชน) และกลุ่มบริษัท เอสซีจี เจดับเบ้ิลยูดี (“บริษัทฯ” หรือ “เรำ”)  

ตระหนักถึงควำมส ำคัญของข้อมูลส่วนบุคคล และ ได้ให้ควำมส ำคัญกับควำมเป็นส่วนตัวของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล 

โดยมุ่งม่ันท่ีจะคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลท่ีเข้ำมำติดต่อเก่ียวพันกับบริษัทฯในฐำนะต่ำงๆ และมุ่งเน้นกำร

คุ้มครองให้สอดคล้องตำมกฎหมำย จึงจัดให้มีประกำศแจ้งกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลข้ึนเพ่ือให้บุคคลท่ีเข้ำมำติดต่อ

เก่ียวพันกับบริษัทฯ ได้รับทรำบถึง นโยบำย วิธีกำร และวัตถุประสงค์ของกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย (“กำร

ประมวลผล”) ข้อมูลส่วนบุคคล 

 

เพ่ือให้ท่ำนม่ันใจได้ว่ำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนท่ีบริษัทฯได้รับจะถูกน ำไปใช้ตำมควำมต้องกำรของท่ำนและตำมท่ี

กฎหมำยก ำหนด บริษัทฯจึงขอเรียนให้ท่ำนโปรดอ่ำนเอกสำรฉบับน้ีเพ่ือรับทรำบและเข้ำใจวัตถุประสงค์ท่ีบริษัทฯ 

ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 

 

 

บทน า 

 ประกำศฉบับน้ีจะเก่ียวข้องในเร่ือง การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการ   

 ข้อมูลส่วนบุคคล หมายความว่า ข้อมูลเก่ียวกับบุคคลซ่ึงท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลน้ันได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือ

ทำงอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพำะ 

 การประมวลผล หมายความว่า กำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปดิเผย ข้อมูลส่วนบุคคล  

 ผู้ใช้บริการ หมายความรวมถึง ผู้สมัครเข้ำใช้บริกำร, ผู้เข้ำท ำสัญญำกับบริษัท, ลูกค้ำ, คู่ค้ำ, ผู้ถือหุ้น, นักลงทุน 

ของบริษัทฯ (“ท่ำน”) 

ประกำศฉบับน้ีจะอธิบำยถึงรำยละเอียดดังต่อไปน้ี 

 วัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมและเหตุผลสนับสนุน 

 ข้อมูลส่วนบุคคลประเภทใดบ้ำงท่ีบริษัทฯ เก็บรวบรวม ร่วมถึงแหล่งท่ีมำของข้อมูลดังกล่ำว  

 บริษัทฯ จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลอย่ำงไร 

 ระยะเวลำในกำรเก็บรักษำหรือประมวลผลข้อมูล 

 สิทธิท่ีเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมีอยู่ตำมกฏหมำย หน้ำท่ีของเจ้ำของข้อมูล 

 วิธีกำรเข้ำถึง และด ำเนินกำรให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นปัจจุบัน รวมท้ังกำรติดต่อกับบริษัทฯในเร่ืองเก่ียวกับข้อมูล

ส่วนบุคคล 

1. วัตถุประสงค์ของการประมวลผล และเหตุผลสนับสนุน  

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวม ใช้ และเปดิเผย เฉพำะเม่ือมีเหตุผลท่ีเหมำะสม และกฎหมำยก ำหนดให้กระท ำเช่นน้ันได้ กำร

ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลน้ีรวมถึงกำรส่งข้อมูลออกไปนอกบริษัทฯ ด้วย ท้ังกำรส่งไปภำยในประเทศและต่ำงประเทศ ท้ังน้ี 

บริษัทฯ จะใช้ฐำนทำงกฎหมำย (เหตุผลท่ีกฎหมำยอนุญำต) อย่ำงน้อยหน่ึงฐำนในกำรประมวลผล อำทิเช่น เพ่ือเปน็กำร

ปฏิบัติหน้ำท่ีตำมกฎหมำย,  เกิดจำกกำรให้ควำมยินยอมของท่ำน,  เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย 
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2. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก็บรวบรวม 

บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลซ่ึงท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลได้ในหลำกหลำยประเภท เช่น สิ่งใด ๆ ท่ีแสดงออกมำในรูป

เอกสำร แฟม้ รำยงำน หนังสือ แผนผัง ภำพวำด ภำพถ่ำย กำรบันทึกภำพหรือเสียง ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลท่ี

บริษัทฯ เก็บรวบรวมน้ันข้ึนอยู่กับแต่ละสถำนกำรณ์ตำมวัตถุประสงค์ของกำรประมวลผล ดังน้ี 

 ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป  หมายความว่า ข้อมูลเก่ียวกับบุคคลซ่ึงท ำให้สำมำรถระบุตัวบุคคลน้ันได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือ

ทำงอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพำะ แยกย่อยเปน็ 

o ข้อมูลส่วนตัว : ช่ือ นำมสกุล เพศ วันเกิด อำยุ สถำนภำพกำรสมรส หมำยเลขบัตรประชำชน หมำยเลข

หนังสือเดินทำง รำยละเอียดเก่ียวกับอำชีพ สัญชำติ รูปภำพหนังสือเดินทำง ใบขับข่ี ลำยมือช่ือ 

ภำพถ่ำย และรูปภำพจำกกล้องโทรทัศน์วงจรปดิ (CCTV) วุฒิกำรศึกษำ สำขำวิชำท่ีศึกษำ 

o ข้อมูลทำงกำรเงิน : ข้อมูลบัญชีธนำคำร ท่ีอยู่เรียกเก็บเงิน เลขท่ีบัตรเครดิต และช่ือผู้ถือบัตร และ

รำยละเอียดของบัตรเครดิต 

o ข้อมูลครอบครัว : ช่ือ และข้อมูลกำรติดต่อของสมำชิกในครอบครัว รวมท้ังคู่สมรสและบุตร 

o ข้อมูลกำรติดต่อ : ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ เบอร์โทรศัพท์มือถือ อีเมล และรำยละเอียด Social Media 

วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ฐานทางกฎหมาย 

1. เพ่ือน ำมำพิจำรณำอนุมัติให้บริกำรในด้ำนต่ำงๆ เช่น กำรสมัครเข้ำใช้บริกำร, เพ่ือสมัครเข้ำ

รับบริกำร 

 ควำมยินยอมของท่ำน 

2. เพ่ือน ำมำพัฒนำช่องทำงกำรให้บริกำรบริษัทฯ เพ่ือให้ท่ำนได้รับบริกำรจำกบริษัทฯ อย่ำงมี

คุณภำพ ถูกต้องตรงตำมควำมต้องกำร เช่น เพ่ือกำรส ำรวจและศึกษำควำมต้องกำรของ

ท่ำน เพ่ือจัดโปรแกรมส่งเสริมกำรขำยหรือโปรโมชั่นต่ำงๆ ให้ตอบโจทย์ควำมต้องกำรของ

ท่ำน 

 ประโยชน์อันชอบธรรม 

 ควำมยินยอมของท่ำน 

3. เพ่ือรักษำควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำ เช่น กำรให้ควำมช่วยเหลือ กำรจัดกำรข้อร้องเรียน กำร

ประเมินควำมพึงพอใจ กำรดูแลลูกค้ำโดยพนักงำนของบริษัท กำรสื่อสำรหรือน ำเสนอ

ผลิตภัณฑ์และ/หรือบริกำรต่ำง ๆ ประเภทเดียวกันกับท่ีลูกค้ำมีอยู่กับบริษัทซ่ึงเป็นประโยชน์

กับลูกค้ำเป็นระยะ ๆ 

 กำรปฏิบัติตำมสัญญำ 

 ประโยชน์อันชอบธรรม 

4. เพ่ือน ำเสนอข่ำวสำรท่ีน่ำสนใจและอำจเป็นประโยชน์ต่อท่ำน เพ่ือให้ท่ำนมีส่วนร่วมในกำร

สื่อสำรท่ีด ำเนินกำรโดยบริษัทฯ บริษัทย่อย บริษัทในเครือ และ/หรือ พันธมิตรทำงธุรกิจได้

ก ำหนดไว ้

 ประโยชน์อันชอบธรรม 

 ควำมยินยอมของท่ำน 

5. เพ่ือวัตถุประสงค์ในทำงกำรตลำดและกำรส่งเสริมกำรขำย กำรวิเครำะห์ข้อมูล, เพ่ือวัด

ประสิทธิภำพของนโยบำยทำงกำรตลำดของบริษัทฯ และเพ่ือวัดประสิทธิผลของกำรโฆษณำ

ของบริษัทฯ ผ่ำนช่องทำงสื่อออนไลน์ต่ำงๆ 

 ควำมยินยอมของท่ำน 

6. เพ่ือวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ เน่ืองจำกบริษัทมีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือ

ประโยชน์ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติหรือประชำสัมพันธ์บริษัท เช่น กำรบันทึกภำพ 

บันทึกเสียงในกำรจัดประชุม อบรม สันทนำกำร หรือกำรออกบูธ 

 ควำมยินยอมของท่ำน 

 กำรปฏิบัติตำมสัญญำ 

 ประโยชน์อันชอบธรรม 

8. เพ่ือระงับข้อพิพำทหรือข้อขัดแย้งท่ีอำจเกิดขึ้นระหว่ำงบริษัทฯ กับท่ำนอันเกี่ยวข้องกับกำร

ให้บริกำรของบริษัทฯ 

 กำรปฏิบัติตำมสัญญำ 

 ประโยชน์อันชอบธรรม 

9. เพ่ือวัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมำยและเท่ำท่ีจ ำเป็นเท่ำน้ัน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ใน

กำรให้บริกำรของบริษัทฯ แก่ท่ำนในฐำนะเจ้ำของข้อมูล รวมถึงเพ่ือวัตถุประสงค์ในกำรปฏิบัติ

ตำมกฎหมำยและกฎระเบียบใดๆ เช่น กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรก ำกับตรวจสอบ กำรบริหำร

จัดกำรภำยในองค์กร กำรป้องกันกำรกระท ำผิดกฎหมำย เช่น กำรทุจริต กำรคุกคำมทำงไซ

เบอร์ กำรฟอกเงิน และกฎหมำยอื่น ๆกำรรวมถึงรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

เช่น กำรท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลท่ีไม่สำมำรถระบุตัวบุคคลได้ (Anonymous Data) 

 กำรปฏิบัติตำมสัญญำ 

 หน้ำท่ีตำมกฎหมำย 

 ประโยชน์อันชอบธรรม 
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o บันทึกข้อมูลและรำยละเอียดกำรท ำธุรกรรม : ข้อมูลกำรซ้ือสินค้ำและบริกำรของบริษัทฯ หรือ กำรใช้งำน

ข้อมูลธุรกรรม ประวัติกำรท ำธุรกรรม (อำทิ หมำยเลขกำรท ำธูรกรรม จ ำนวนเงินในกำรท ำธุรกรรม วันท่ี 

และสถำนท่ีท่ีมีกำรท ำธุรกรรม เวลำท่ีมีกำรท ำธุรกรรม รำยละเอียดกำรช ำระเงิน) 

o ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ : ท่ีอยู่ IP คุกก้ี บันทึกกิจกรรม ข้อมูลระบุตัวตน ตัวระบุออนไลน์ ค่ำเอกลักษณ์

ประจ ำอุปกรณ์ (unique device identifiers) และข้อมูลต ำแหน่งทำงภูมิศำสตร์ 

 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีอ่อนไหว (Sensitive Personal Data): อันได้แก่ข้อมูล ดังต่อไปน้ี 

o เช้ือชำติหรือชำติพันธ์ุ 

o ข้อมูลด้ำนศำสนำ ปรัชญำ และกำรเมือง 

o ข้อมูลด้ำนสุขภำพ ข้อมูลทำงกำรแพทย์ ข้อมูลชีวภำพ 

o ข้อมูลประวัติอำชญำกรรม และ 

o ข้อมูลเก่ียวกับศำสนำ เก่ียวกับหมู่โลหิต ซ่ึงปรำกฏอยู่ในส ำเนำหรือรูปถ่ำยของบัตรประชำชน ในข้ันตอน

กระบวนกำรแสดง/ระบุยืนยัน/ และพิสูจนต์ตัวตนต่อบริษัทฯ ในกำรเข้ำท ำสัญญำ และ /หรือ กำรติดต่อ 

กับบริษัท 

ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีบริษัทฯ ประมวลผลภำยใต้วัตถุประสงค์และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องเปน็ไปตำมข้ำงต้น 

 

3. แหล่งท่ีมาของข้อมูลท่ีเก็บรวบรวม 

บริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกแหล่งข้อมูลท่ีหลำกหลำยดังต่อไปน้ี แต่ไม่จ ำกัดเพียง 

 ข้อมูลท่ีได้จากท่านโดยตรง : โดยท่ำนได้ส่งมอบให้เรำไม่ว่ำในข้ันตอนใดๆระหว่ำงกำรด ำเนินกำรตำมวัตถุประสงค์ 

ท้ังกำรส่งมอบโดยผ่ำนระบบออนไลน์/ระบบออฟไลน์ หรืออื่นๆ  

 ข้อมูลท่ีได้จากเทคโนโลยีการติดตาม (tracking technology): ซ่ึงบริษัทฯ ได้รับเม่ือท่ำนใช้ระบบ เคร่ืองมือ 

และเว็บไซต์ของบริษัทฯ เช่น กำรใช้คุ้กก้ีในกำรรวบรวมข้อมูล 

 ข้อมูลท่ีบริษัทฯ ได้รับมาไม่ว่าโดยวิธิใดๆในระหว่างด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของการประมวลผล : เช่น กำร

สนทนำทำงโทรศัพท์หรือประชุมผ่ำนทำงวิดีโอ, กำรพูดคุย กำรประชุม จดหมำย อีเมล บันทึกข้อควำม กำรประเมิน

โดยกำรท ำแบบทดสอบ หรือวิธีกำรอื่นใด 

 ข้อมูลท่ีได้รับจากรูปถ่ายหรือภาพเคล่ือนไหว จากอุปกรณ์ต่างๆในบริเวณพ้ืนท่ีของบริษัทฯ เช่น กล้องวงจรปิด 

อุปกรณ์บันทึกภำพ เปน็ต้นข้อมูลท่ีได้รับจากเอกสารประกันภัย หรือเอกสารอื่นๆ 

 แบบส ารวจความเห็นของลูกค้า 

 เม่ือท่านเข้าร่วมในการแข่งขัน หรือการส่งเสริมการตลาดของบริษัทฯ 

ในกรณีท่ีบริษัทฯ เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเก่ียวกับท่ำนจำกบุคคลท่ีสำมน้ี โดยท่ำนมิได้ให้ควำมยินยอมกับบริษัท

ไว้ล่วงหน้ำ บริษัทฯ จะแจ้งให้ท่ำนทรำบถึงกำรเก็บข้อมูลโดยไม่ชักช้ำ ภำยในสำมสิบวันนับแต่วันท่ีเก็บรวบรวมและ

ได้รับควำมยินยอมจำกท่ำน 

4. วัตถุประสงค์ในการใช้ การเผยแพร่และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลท่ีจัดเก็บ 

บริษัทฯ อำจเปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้กับบุคคลดังต่อไปน้ี 

 พนักงำนของบริษัทฯ  รวมถึงพนักงำนของบริษัทฯในเครือ พนักงำนของผู้รับเหมำช่วง นำยหน้ำ หรือผู้ให้บริกำร

ใดๆ ท่ีท ำงำนให้กับบริษัทฯ หรือให้บริกำรแก่บริษัทฯ ท้ังน้ีรวมถึงผู้รับเหมำช่วง ผู้ให้บริกำร ผู้บังคับบัญชำ และ

ผู้ปฏิบัติงำนของบุคคลดังกล่ำว 

 บุคคลภำยนอก บริษัทฯ อำจมีควำมจ ำเปน็ต้องเปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้แก่บุคคลภำยนอกดังต่อไปน้ี 

o ผู้ได้รับมอบหมำยให้จัดกำรดูแลผลประโยชน์ใดๆ ของท่ำน 

o บุคคลใดๆ ท่ีท่ำนช ำระเงินให้ และ/หรือ ได้รับช ำระเงิน 



 
 
 

Rev. 16 March 2023                                                                                                                                 Page 4 of 6 
 

o สถำบันทำงกำรเงิน และผู้ให้บริกำรรับช ำระเงิน 

o บุคคล หรือบริษัทใดๆ ซ่ึงเก่ียวข้องกับกำรปรับโครงสร้ำงบริษัท กำรควบ รวม หรือเข้ำถือครองกิจกำร

ท่ีเกิดข้ึนหรืออำจเกิดข้ึนโดยรวมถึงกำรโอนสิทธิ หรือหน้ำท่ีใดๆ ซ่ึงบริษัทฯ มีอยู่ภำยใต้สัญญำระหว่ำง

บริษัทฯ และท่ำน 

o หน่วยงำนท่ีบังคับใช้กฎหมำย รัฐบำล ศำล หน่วยงำนระงับข้อพิพำท ผู้ก ำกับดูแลบริษัทฯ ผู้ตรวจสอบ

บัญชี และบุคคลใดๆ ซ่ึงแต่งต้ัง หรือร้องขอโดยผู้ก ำกับดูแลบริษัทฯ ให้ท ำกำรตรวจสอบกิจกรรมกำร

ด ำเนินงำนของบริษัทฯ 

o บุคคลอื่นใดซ่ึงมีควำมเก่ียวข้องกับข้อพิพำทใดๆ ท่ีเกิดข้ึน รวมถึงข้อพิพำทท่ีเก่ียวข้องกับกำรท ำ

ธุรกรรม 

o หน่วยงำนป้องกันกำรทุจริตซ่ึงใช้ข้อมูลดังกล่ำวเพ่ือสืบหำ และป้องกันกำรทุจริต และอำชญำกรรม

ทำงกำรเงินอื่นๆ และเพ่ือยืนยันตัวตนของท่ำน 

o บุคคลใดๆ ท่ีออกค ำสั่ง หรือบริหำรจัดกำร สินค้ำ หรือบริกำรในนำมของท่ำน (เช่น ผู้รับมอบอ ำนำจ 

ทนำยควำม คนกลำง เปน็ต้น) 

o บุคคลใดๆ ท่ีบริษัทฯ ได้รับค ำสั่งจำกท่ำนให้เปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้กับบุคคลดังกล่ำว 

o บุคคลอื่นท่ีเปน็คู่ค้ำหรือพันธมิตรทำงธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงบริษัทย่อย และบริษัทภำยในเครือ 

เม่ือบริษัทฯได้เปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลส่วนบุคคลของท่ำนไปยังบุคคลท่ีสำม ท่ำนจะได้รับกำรคุ้มครองโดยนโยบำย

ควำมเปน็ส่วนตัวของบุคคลท่ีสำม ซ่ึงท ำหน้ำท่ีเปน็ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลส ำหรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน บริษัทฯ 

แนะน ำให้ท่ำนอ่ำนรำยละเอียดนโยบำยควำมเป็นส่วนตัว เพ่ือรับทรำบว่ำบุคคลท่ีสำมด ำเนินกำรเก็บรวบรวม ใช้ และ

เปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนอย่ำงไร ในกรณีท่ีท่ำนต้องกำรใช้สิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลท่ีดูแลโดยบุคคลท่ีสำม 

กรุณำติดต่อตำมช่องทำงท่ีบุคคลท่ีสำมได้แจ้งไว้โดยตรง 

บริษัทฯ จะไม่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ือวัตถุประสงค์อื่นใดนอกเหนือจำกท่ีได้แจ้งแก่ท่ำนในประกำศควำมเป็น

ส่วนตัวน้ี หำกบริษัทฯ ประสงค์ท่ีจะเก็บรวบรวม ใช้ ส่ง หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพ่ิมเติมซ่ึงไม่ได้ระบุใน

ประกำศควำมเปน็ส่วนตัวน้ี บริษัทฯ จะแจ้งและขอควำมยินยอมจำกท่ำนก่อนกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปดิเผยข้อมูล

ดังกล่ำว โดยท่ีท่ำนมีสิทธิจะให้ควำมยินยอม หรือไม่ก็ได้ 

บริษัทฯ จะปฏิบัติตำมประกำศควำมเป็นส่วนตัวน้ีอย่ำงเคร่งครัดต่อข้อมูลท่ีอยู่ในควำมครอบครองของบริษัทฯ ซ่ึง

เก่ียวข้องกับลูกค้ำและนักลงทุนในอนำคต ปจัจุบัน และในอดีต 

 

5. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

 

บริษัทอำจจะส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล ท่ีบริษัทฯประมวลผล ไปยังต่ำงประเทศ เช่น บริษัทฯในเครือท่ีต้ังอยู่

ต่ำงประเทศ ท้ังน้ี บริษัทฯจะตรวจสอบจนมีควำมม่ันใจว่ำประเทศปลำยทำงหรือองค์กำรระหว่ำงประเทศท่ีรับข้อมูลส่วน

บุคคลน้ันมีมำตรฐำนกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเพียงพอตำมหลักเกณฑ์ท่ีกฎหมำยก ำหนด 

 

6. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทจะเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไว้เปน็ระยะเวลำเท่ำท่ีจ ำเปน็เพ่ือให้เสร็จสิ้นกำรด ำเนินกำรตำมวัตถุประสงค์

ท่ีระบุไว้ในประกำศแจ้งกำรประมวลผลข้อมูลน้ี เว้นแต่กรณีท่ีกฎหมำยก ำหนดหรืออนุญำตให้เก็บรักษำข้อมูลไว้นำน

กว่ำ ซ่ึงอำจมีก ำหนดประมำณ 5 – 10 ปี หรือเกินกว่ำน้ัน เช่น ตำมอำยุควำมท่ีกฎหมำยก ำหนดส ำหรับเร่ืองท่ี

เก่ียวข้อง เพ่ือกำรด ำเนินคดี หรือเพ่ือกำรตรวจสอบของหน่วยงำนท่ีก ำกับดูแล 
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7. สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูล 

 

 สิทธิในการขอถอนความยินยอม : ท่ำนมีสิทธิท่ีจะเพิกถอนควำมยินยอมท่ีจะให้บริษัทฯ ประมวลผลข้อมูลส่วน

บุคคลของท่ำนได้ตลอดเวลำ อย่ำงไรก็ดี กำรเพิกถอน ควำมยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรประมวลผลข้อมูล

ส่วนบุคคลท่ีท่ำนได้ให้ควำมยินยอมไปแล้วโดยชอบด้วยกฎหมำย   ท้ังน้ี บริษัทฯ อำจประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

ของท่ำนต่อไปหำกบริษัทฯ มีฐำนอื่นในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน  

 สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิในกำรขอส ำเนำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนจำกบริษัทฯ รวมถึงมี

สิทธิให้บริษัทเปดิเผยแหล่งท่ีมำซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคล ท่ีท่ำนไม่ได้ส่งมอบให้บริษัทฯเองโดยตรง และขอให้เปดิเผยถึง

กำรได้มำซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวท่ีท่ำนไม่ได้ให้ควำมยินยอม 

 สิทธิในการเคล่ือนย้ายข้อมูล: ท่ำนมีสิทธิร้องขอให้บริษัทโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไปยังบุคคลอื่น  

 สิทธิในการคัดค้าน: ท่ำนมีสิทธิในกำรคัดค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน ในกรณีท่ีบริษัทฯ 

ประมวลผลภำยใต้ฐำนเพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย ของบริษัทฯ หรือของบุคคล หรือนิติบุคคลอื่น เพ่ือ

ปฏิบัติหน้ำท่ีเพ่ือประโยชน์สำธำรณะ เพ่ือวัตถุประสงค์เก่ียวกับกำรตลำดแบบตรง หรือเพ่ือกำรวิจัยทำง

วิทยำศำสตร์ ประวัติศำสตร์ สถิติ หรือเก่ียวกับกำรรวบรวมข้อมูลท่ีเปน็ประโยชน์ (Profiling) 

 สิทธิในการขอลบข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิร้องขอให้บริษัทฯ ลบ ท ำลำย หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนไม่

สำมำรถระบุตัวตนของท่ำนได้ แต่เฉพำะในกรณีท่ีไม่มีเหตุผลอันสมควรให้บริษัทฯ ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

ของท่ำนต่อไปเท่ำน้ัน ท้ังน้ี ท่ำนสำมำรถใช้สิทธิในกำรขอให้บริษัทฯ ลบข้อมูลส่วนบุคคลน้ีควบคู่ไปกับสิทธิในกำร

คัดค้ำนในข้ำงต้น อย่ำงไรก็ดี  บริษัทฯอำจปฏิเสธกำรใช้สิทธิดังกล่ำวข้ำงต้นของท่ำนได้ตำมหลักเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ 

ก ำหนด โดยไม่ขัดต่อกฎหมำย ท้ังน้ี ในกรณีท่ีบริษัทฯปฏิเสธกำรใช้สิทธิ บริษัทฯจะแจ้งเหตุผลของกำรปฏิเสธให้

ท่ำนทรำบ 

 สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และ

สมบูรณ์ 

 สิทธิในการขอให้มีการจ ากัดการประมวลผล: ท่ำนมีสิทธิขอให้บริษัทฯ ระงับกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของ

ท่ำนช่ัวครำว เช่น เม่ือท่ำนต้องกำรให้บริษัทฯ แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้ถูกต้อง หรือเม่ือท่ำนร้องขอให้

บริษัทฯ พิสูจน์เหตุผล หรือฐำนทำงกฎหมำยในกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน 

 สิทธิในการย่ืนข้อร้องเรียน: ท่ำนมีสิทธิย่ืนข้อร้องเรียนต่อหน่วยงำนของรัฐท่ีเก่ียวข้อง รวมไปถึงคณะกรรมกำร

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 

8. หน้าท่ีของท่าน 

ท่ำนมีหน้ำท่ีตรวจสอบว่ำข้อมูลส่วนบุคคลท่ีท่ำนให้ไว้กับบริษัทฯ ไม่ว่ำจะด้วยตัวของท่ำนเอง หรือในนำมของท่ำน มี

ควำมถูกต้อง และเปน็ปจัจุบัน และมีหน้ำท่ีต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทรำบโดยเร็วท่ีสุดหำกข้อมูลดังกล่ำวมีกำรเปล่ียนแปลง 

เม่ือท่ำนเข้ำท ำสัญญำกับบริษัทฯ แล้ว ท่ำนจะมีหน้ำท่ีตำมสัญญำในกำรส่งมอบข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บริษัทฯ เพ่ือให้

ท่ำนสำมำรถใช้สิทธิทำงกฎหมำยได้ กำรไม่ปฏิบัติตำมหน้ำท่ีดังกล่ำวอำจส่งผลให้ท่ำนสูญเสียสิทธิทำงกฎหมำย 

ท่ำนมีควำมจ ำเป็นท่ีจะต้องส่งมอบข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ข้อมูลกำรติดต่อ และข้อมูลกำรจ่ำยเงินให้กับบริษัทฯ เพ่ือให้

บริษัทฯ สำมำรถเข้ำท ำสัญญำกับท่ำนได้ หำกท่ำนไม่ส่งมอบข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว อำจท ำให้บริษัทฯ ไม่สำมำรถใช้

สิทธิ และปฏิบัติตำมภำระข้อผูกพันท่ีเกิดข้ึนจำกสัญญำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

9. การแก้ไขประกาศแจ้งการประมวลผล 

บริษัทฯ มีกำรพิจำรณำทบทวนและปรับปรุงประกำศน้ีตำมควำมเหมำะสมอยู่เป็นระยะ ประกำศน้ีจึงอำจมีกำรแก้ไข

เปล่ียนแปลง โดยกำรแก้ไขเปล่ียนแปลงคร้ังล่ำสุดน้ัน สำมำรถดูได้จำกวันท่ีด้ำนล่ำงของประกำศแจ้งกำรประมวลผล

ฉบับน้ี  หำกท่ำนต้องกำรทรำบประกำศฉบับปรับปรุงของเรำ อีกท้ังรับทรำบข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับกำรใช้ข้อมูลของ

ตัวท่ำนท่ีเรำได้มีกำรรวบรวม จัดเก็บ และใช้งำน รวมท้ังประกำศควำมเป็นส่วนตัวอื่นๆได้โดยผ่ำนกำรเข้ำเย่ียมชม

เว็บไซต์ของเรำในส่วน “นโยบำยควำมเปน็ส่วนตัว” 
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10.  ช่องทางการติดต่อบริษัทฯ 

 

บริษัทได้แต่งต้ังเจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงจะให้ควำมช่วยเหลือเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลส่วนบุคคลของ

ท่ำนได้ หำกท่ำนมีข้อสงสัยหรือข้อแนะน ำเก่ียวกับวิธีปฏิบัติของบริษัทเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลส่วนบุคคล หรือ

ต้องกำรใช้สิทธิในฐำนะเจ้ำของข้อมูล ท่ำนสำมำรถแจ้งบริษัทได้ทำง 

 เจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ท่ี pdpa@jwd-logistics.com 

 จัดส่งทำงไปรษณีย์ ท่ี 36 ถ.กรุงเทพกรีฑำ แขวงหัวหมำก เขตบำงกะป ิกรุงเทพฯ 10240 

*กลุ่มบริษัท เอสซีจี เจดับเบ้ิลยูดี หมำยถึง บริษัท เอสซีจี เจดับเบ้ิลยูดี โลจิสติกส์ จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทลูก 

บริษัทในเครือ หรือบริษัทในกลุ่มดังน้ี บริษัทเอสซีจี สกิลส์ ดีเวลลอปเม้นท์ จ ำกัด, บริษัทเอสซีจี นิชิเร โลจิสติกส์ 

จ ำกัด, บริษัทไทย คอนเน็คทิวิต่ี เทอมินอล จ ำกัด, บริษัท จัมโบ้บำจส์ แอนด์ ทักส์ จ ำกัด  (รำยละเอียดดูได้จำก 

https://jwd-group.com/th/) 

 

 

ประกาศน้ีได้รับการปรับปรุงล่าสุดเม่ือวันท่ี 16 มีนาคม 2566 

https://jwd-group.com/th/

